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انسان بوده و  گيري موضوعي است كه جزء لاينفك زندگي تصميم

انسان در طول زندگي  .يمروزي نيست كه با آن سر و كار نداشته باش

كه در آنها دخالت داشته و يا نداشته  "هايي عمل"ناچار است در برابر 

نشان  "هايي العمل  عكس"شود،  است ولي به جهاتي به او مربوط مي

  ها چيست؟ يرد؛ اما اين واكنشدهد و تصميم بگ

رود، گاهي متعجب است و حيران، گاهي خروشان در  ها به فكر فرو مي زماني آدمي در مقابل پيشامدها و واكنش

اعتنا باشد و واكنشي  گذرد، بي تواند بر آنچه كه در پيرامونش مي اما هرگز نمي. گفتار و زماني ساكت و سردرگريبان

گيري به حساب  العمل و تصميم هاي محيط، خود يك عكس اعتنايي نسبت به پديده همين بيحتي . نشان ندهد

  .آيد مي

چرا كه عوامل بسياري در ميزان اين اهميت  .گيري هميشه و براي همه افراد يكسان نيست اهميت تصميم

زمان تأثير ساآن مثلاً ميزان ارزشي كه براي سرنوشت يك سازمان قائل هستيم در تصميمات مدير . دخيل هستند

ها و يا مسائل شغلي محدود  و شركت سازمانترين بخش تصميمات انسان به مديريت در  اما مهم. مستقيم دارد

  .گذارد تر است كه بيشترين تأثير را در سرنوشت انسان مي بلكه تصميمي از همه مهم ،شود نمي

وشت، كه به زندگي انسان، معنا هدف و سرن. دهدانسان است كه ارزش والايي به آن مي "گر نفس انتخاب"

گيري درست، نقش  تصميم رواز اين . گيرند انسان سرچشمه مي) قدرت اختيار(بخشند، هر دو از مختار بودن  مي

  .تعيين كننده در سرنوشت انسان دارد

 .دهدهاي مديريت را تشكيل ميهاي آن، پايه و اساس بيشتر جنبهگيري و شيوهمهارت تصميماز سوي ديگر، 

هاي فردي و ارتباطي اي است كه مستلزم بكارگيري دامنه وسيعي از مهارتهنر پيچيده گرفتن تصميم مناسب،

گري، حساسيت نسبت به ديگران و يابي، منطقي انديشيدن، خلاقيت، تحليلهاي مزبور شامل حقيقتمهارت. است

  .ها و فرآيندهاي آن استل از انواع شيوهآگاهي كام گيري درست،همچنين، پيش نياز تصميم. اعتماد به نفس است

به خاطر داشته  .مدير كارآمدتري باشيد ،گيريدكند تا با ارتقاي كيفي تصميماتي كه ميتان ميكمك ،اين دوره

، همگي به خطاهاريزي، حل مسئله، استخدام، افزايش كارايي، تفويض اختيار، كاهش اشتباهات و باشيم كه؛ برنامه

   .ر اتخاذ و اجراي تصميمات موثر، وابسته استتوانمندي شما د
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  :دورهرفتاري اهداف 

 گيريهاي تصميممفاهيم پايه و ضرورتبا آشنايي  •

 گيري صحيحآشنايي با خطاها و موانع تصميم •

 گيرييك مدل مناسب جهت تصميمشناخت  •

  

    :رئوس مطالب دوره

 گيريتعريف تصميم .1

 هاگيريانواع تصميم .2

 گيريميمعوامل موثر در تص .3

 گيريخطاهاي رايج در تصميم .4

 گيريموانع تصميم .5

 گيريمدل مناسب در تصميممعرفي يك  .6

a. شناخت موضوع 

b. شناسايي راهكارهاي محتمل 

c. گيري و ارزيابي دو به دو، ماتريس تصميم(هاي انتخاب بهترين تصميم شيوه(... 

d. اجرا و بازنگري تصميم 

  

  )روزه 2(ساعت  16: مدت دوره
  

  

  :وجهنكات قابل ت

  .همراه استگروهي هاي آموزشي با اجراي بازي دورهبه منظور افزايش اثربخشي آموزشي،  •

 .شركت كنندگان در دوره پك آموزشي ارائه خواهد شد به كلية •

 .است كارفرما عهده به...)  و برد تيوا پرژكتور، تايد( ازين مورد يآموزش امكانات و محل نيتأم •

  

  

  

  

   گرفته تماس 021-22636128شماره تلفن اين دوره با  برگزاريدر صورت تمايل به 

  .دييفرما مراجعه www.aravco.irو يا به وب سايت 


